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produkt information
Web-API'er for at sikre nem dataudveksling mellem applikationerne
Vores evne til at integrere andre applikationer i vores softwareløsninger hjælper dig med at strømline dine

forretningsaktiviteter og øge effektiviteten ved at gøre det nemt at udveksle data mellem forskellige

applikationer i realtid. Vi foretager integrationen ved hjælp af web-API'er, der leveres af de forskellige

programmer, hvoraf nogle af dem er: Omnitracker, Hiltes POS, Office 365, Navision, OTRS, og

ServiceNow.

Et par eksempler:

Omnitracker Web API : Her kan vi udveksle data som f.eks. kundeoplysninger, serviceanmodninger,

billetter, Cis- og hændelsesrapporter. 

Hiltes Web API POS:  Her kan vi udveksle data som f.eks. salgsdata, lageroplysninger og kundedata. Med

denne integration kan virksomheder træffe informerede beslutninger vedrørende lager- og salgsstyring.

Office 365 Web API: Her kan vi udveksle data og brug af e-mails, kontakter og kalenderfunktioner.

Navision integration Web API: Her kan vi udveksle data såsom lageroplysninger, faktura, fakturering,

fakturering, salgsdata og kundeoplysninger. 

OTRS-integration Web API: Her kan vi udveksle data såsom kundeoplysninger, serviceanmodninger og

hændelsesrapporter. Denne integration giver virksomheder en platform til hurtig respons på kundernes

behov.

ServiceNow Web API: Her kan vi udveksle data såsom kundeoplysninger, serviceanmodninger og

hændelsesrapporter. Med denne integration kan virksomheder forbedre deres svartid på kundernes behov.
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